
 

 
 

 

 

 

 

 

 

PASOS PARA 
ACTUALIZACIÓN  

– Cuestionario Perfil Solicitado 
 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

Actualización: Cuestionario Perfil Solicitado 
1. Ingresar con sus credenciales: usuario y contraseña 

 

2. Ir a perfil de Empresa 

 

3. Visualizar el Cuestionario de Perfil Solicitado:  

 

 



 

 

4. Dar respuesta afirmativa en los numerales 1.2.1 y 1.2.2 de autorización y aceptación de la 

lectura de los documentos compartidos en Referencias 

 

 

5. En información general en el numeral: 

a. 2.1, confirmar su participación como Proveedor u Otros terceros, según 

corresponda.  

b. 2.2, dar lectura al Manual de conducta para proveedores y contratistas y 

responder Acepto 

 

 

 

 

 



 

 

6. Indicar la naturaleza jurídica en el numeral 2.3,  

a. Si es empresa personal o individual: Persona Natural 

b. Si es entidad con personería jurídica: Persona Jurídica 

 

 

7. 2.4 Tipo de identificación Fiscal: NIT 

 

 

8. En el numeral 2.5 digitar el numero de NIT sin guiones ni espacios, en el 2.6 indicar que su 

ID Fiscal NO pertenece a Colombia  

 

 

9. Seleccionar el tipo de empresa (si es persona jurídica) 

 

 

 

 



 

 

10. Actualizar los números telefónicos (2.8 y 2.9) 

 

 

11. En el numeral 2.10, adjuntar su RTU actualizado/ratificado. 

 

 

12. Crear una carpeta comprimida que contenta las patentes y representación legal, luego 

adjuntarla en el numeral 2.12 

 

 

13. En el numerales del 2.15, actualizar los datos del representante legal incluyendo su DPI o 

Documento de identificación en el numeral 2.15.8 

 



 

 

14. En información adicional indicar: 

a. 2.16.1 Fecha de constitución 

b. 2.16.2 Tamaño de la empresa (según el número de trabajadores) 

c. 2.16.3 Indicar si pertenece algún grupo empresarial o corporación 

 

 

15. Indicar si tiene información financiera a reportar (2.16.7) 

a. A continuación, en el numeral 3.1, colocar la fecha del cierre fiscal de sus estados 

financieros 

b. Adjuntar una carpeta comprimida (3.2) que contenga el Balance General y Estado 

de Resultados debidamente firmados. 

 

16. Si por algún motivo no fuera posible compartir la información financiera colocar de 

respuesta NO, y a continuación 2.16.8 su debida justificación. 

 



 

 

17. En la sección 5 Certificaciones, únicamente indicar SI de si cuenta con la certificación 

indicada en cada numeral, de lo contrario colocar NO. 

 

18. En la sección 6 categorías Grupo EPM: 

a. 6.1 Seleccionar las categorías (6.1) que correspondan a su giro de negocio. 

 

 



 

 

b. 6.2 Realizar la selección de códigos de bienes o servicios, tomando en cuenta que 

deben seleccionarse códigos de 6 u 8 dígitos. 

 

 

19. La sección 7 Experiencia, aplica únicamente para proveedores de Colombia, colocar en el 

7.1 NO 

 

 

 



 

 

20. Responder cada pregunta en la sección 8 Sostenibilidad, seleccionando la respuesta mas 

adecuada. 

 

21. Una vez completado el formulario, Guardar como borrador, dar clic en Enviar y cerrar el 

formulario (clic en X) 

 

 



 

 

22. En la pantalla de Perfil de la Empresa, dar clic al botón Guardar y posteriormente Cerrar 

 

23. Una vez completada la actualización, podrá visualizar en la pantalla de inicio, los eventos a 

los que ha sido invitado y tareas. 

 

 

 

Dudas o consultas, a los correos: 

jsamayoa@eegsa.net  y  yxajpot@eegsa.net 

y al +502 2420 4000 extensión: 1309 y 2021 
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